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      Sehr geehrter User,

seitens Microsoft wird Ihre Version
         des Internetbrowsers nicht mehr unterstützt und nicht mehr mit Sicherheitsupdates versorgt. Dadurch ist es auch nicht möglich
         moderne Webtechnologien einzusetzen, die für die aufgerufene Flughafen Wien-Internetseite benötigt werden. 
Wenn
         Sie diese Seite korrekt angezeigt und mit vollem Funktionsumfang nutzen möchten, bitten wir Sie auf eine aktuelle Version
         Ihres Internetbrowsers zu wechseln. 

Falls Sie Internet Explorer 10 oder höher
         verwenden und diese Nachricht erhalten, deaktivieren Sie bitte den Kompatibilitätsmodus für unsere Seite. 

Mit freundlichen Grüßen, 
Ihr Flughafen Wien Team
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                     Aktuelle Angebote

                     
                        
                           
                              
                                 
                                    
                                       Online Bonus

                                       -20%

                                       Gültig für Buchungen:

                                          » ab 48 Stunden,
die Samstag enthalten
ODER
» ab 5 Tagen Parkdauer
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                                       zum Angebot
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                     So geht's

                     Wählen Sie Ihren gewünschten Schritt aus. 

                     
                        
                           	1. Buchung
	2. Einfahrt
	3. Shuttle zum Flughafen
	4. Shuttle vom Flughafen
	5. Ausfahrt


                           
                              
                                 
                                    1. Buchung

                                    

                                 

                                 1. Buchung2. Einfahrt3. Shuttle zum Flughafen4. Shuttle vom Flughafen5. Ausfahrt
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                                          Buchung

                                          
                                             Geben Sie Ihr gewünschtes Parkdatum in die Buchungsmaske ein und reservieren Sie Ihren Parkplatz vorab zu unseren verbilligten
                                                Onlinetarifen. Falls Sie einen Promotioncode haben, können Sie diesen sofort einlösen.
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                                          Einfahrt

                                          
                                             Halten Sie beim Einfahrtsschranken den Barcode (Ausdruck oder Mobiltelefon) zum Barcode‐Leser. Im Austausch erhalten
                                                Sie das Ausfahrtsticket für Ihre gebuchte Parkdauer - gut aufheben! Falls der QR-Code vom Leser nicht erkannt wird, drücken
                                                Sie bitte die Infotaste an der Einfahrtsäule. Sie können mit dem gültigen QR-Code bis zu 2 Stunden vor dem gebuchten Parkbeginn
                                                einfahren.
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                                          Shuttle zum Flughafen

                                          
                                             Die Fahrt mit unserem Airport-Shuttle direkt zum Abflug-Terminal ist in unseren Parkpreisen inkludiert. Unser Shuttle fährt
                                                rund um die Uhr in einem Intervall von 20 Minuten. 

  Fahrplan Shuttle
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                                          Shuttle vom Flughafen

                                          
                                             Bei Ihrer Ankunft erreichen Sie den Airport-Shuttle zu Ihrem Auto schnell und einfach: nehmen Sie den Ausgang direkt beim
                                                Burger King Restaurant. In der Busstation 1 befindet sich die Abfahrtstelle des Airport-Shuttlebusses.

  Fahrplan Shuttle

                                          

                                       

                                    

                                 

                              

                              
                                 
                                    
                                       [image: ]

                                       [image: ]

                                    

                                    
                                       
                                          Ausfahrt

                                          
                                             Mit Ihrem zuvor erhaltenen Ausfahrtsticket öffnet sich der Schranken automatisch. Sollte die gebuchte Parkdauer überschritten
                                                sein, entwerten Sie bitte Ihr Ticket vorab an einem der Kassaautomaten. Alternativ können Sie die zusätzlichen Parkgebühren
                                                bequem per Kreditkarte an der Ausfahrtssäule bezahlen.
                                             

                                          

                                       

                                    

                                 

                              

                           

                        

                     

                  

               

            

            
               
                  
                     Preise

                     
                        
                           Preistabelle
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                                 bis zu 1 Stunde

                              

                              
                                 € 4,20

                                 für jede weitere angefangene Stunde € 3,00

                              

                              
                                 bis zu 1 Stunde

                                 € 4,20

                                 für jede weitere angefangene Stunde € 3,00
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                                 1 Tag maximal

                              

                              
                                 € 30,00

                                 für jeden weiteren angefangenen Tag € 12,30

                              

                              
                                 1 Tag maximal

                                 € 30,00

                                 für jeden weiteren angefangenen Tag € 12,30
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                                 1 Woche maximal

                              

                              
                                 € 99,90

                                 für jeden weiteren angefangenen Tag € 9,00

                              

                              
                                 1 Woche maximal

                                 € 99,90

                                 für jeden weiteren angefangenen Tag € 9,00
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                                 2 Wochen maximal

                              

                              
                                 € 135,90

                                 für jeden weiteren angefangenen Tag € 7,80

                              

                              
                                 2 Wochen maximal

                                 € 135,90

                                 für jeden weiteren angefangenen Tag € 7,80
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                                 3 Wochen maximal

                              

                              
                                 € 161,70

                                 für jeden weiteren angefangenen Tag € 6,90

                              

                              
                                 3 Wochen maximal

                                 € 161,70

                                 für jeden weiteren angefangenen Tag € 6,90

                              

                           

                        

                     

                  

               

            

            
               
                  
                     Unsere Vorteile

                     
                        
                           
                              Direkt beim Flughafen Wien parken Sie am Mazur-Parkplatz am günstigsten. Der Mazur -Parkplatz ist 24 Stunden am Tag, 365 Tage
                                 im Jahr geöffnet.
                              

                              Die Buchung eines Parkplatzes ist bis zu 6 Stunden vor der Einfahrtszeit möglich

                              Mit dem kostenlosen Mazur Shuttle Dienst erreichen Sie das Terminal bequem in nur 10 Minuten Fahrzeit.
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                                    Garantierter Parkplatz

                                    Bei Mazur haben Sie immer  einen garantierten Parkplatz.
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                                    Gratis Shuttle Dienst

                                    Der Mazur Shuttle Dienst bringt Sie  alle 15 - 30 min zu Ihrem Terminal.
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                                    Kostenloser Rücktritt

                                    Innerhalb von 14 Tagen nach Abschluss Ihrer Online-Buchung.

                                 

                              

                           

                        

                     

                     Fahrplan Shuttle (PDF, 0.22 MB)

                  

               

            

            
               
                  
                     Anfahrt

                     
                        
                           
                              
                                 Wählen Sie Ihre Route:

                                 über die A4 - Flughafen Ausfahrt

                                 über die A4 - Ausfahrt Flughafenvon Osten über die A4von Süden oder Westen über A1, A21, A2

                              

                           

                        

                        
                           
                              
                                 1. Ausfahrt Richtung Fischamend West
Bei der Ampel rechts auf die B9 einbiegen
Nach ca. 1,5km sehen Sie links die Einfahrt zum Mazur Parkplatz

                                 Routenplaner

                              

                              
                                 Ausfahrt Fischamend
Links Richtung Flughafen – am Flughafen vorbeifahren
Nach ca. 2km sehen Sie links die Einfahrt zum Mazur Parkplatz

                                 Routenplaner

                              

                              
                                 Bei Knoten Vösendorf nehmen Sie die Ausfahrt auf die S1
Danach fahren Sie bei Schwechat Ost ab
Folgen Sie in den 3 Kreisverkehren den Hinweisschildern Flughafen bzw. Fischamend

                                 Routenplaner
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                     FAQs

                     Wählen Sie die entsprechende Fragenkategorie aus:

                     
                        
                           	1. Buchung
	2. Einfahrt
	3. Ausfahrt
	4. Diverses


                           
                              
                                 
                                    1. Buchung

                                    

                                 

                                 1. Buchung2. Einfahrt3. Ausfahrt4. Diverses

                              

                           

                           
                              
                                 
                                    Bekomme ich eine Rechnung zur Parkplatzbuchung?
                                          Bei Buchungen bis EUR 400, --  (inkl. Ust) gilt die Buchungsbestätigung als Kleinbetragsrechnung (gem. § 11 Abs. 6. UStG.).

                                       

                                    

                                    Bekomme ich mit der Buchung einen bestimmten Stellplatz zugewiesen?
                                          Sie bekommen keinen bestimmten Stellplatz zugewiesen, wir garantieren Ihnen jedoch einen freien Stellplatz im gebuchten Parkplatz/Parkhaus.

                                       

                                    

                                    Wie kann ich einen Parkplatz buchen?
                                          	Parkbeginn (Datum und Uhrzeit) und Parkende (Datum und Uhrzeit) eingeben
	Parkangebot auswählen
	Persönliche Daten eingeben
	Buchung abschließen
	Sie erhalten eine E-Mail Bestätigung mit QR-Code


                                       

                                    

                                    Ich trete meine Buchung nicht an. Muss ich den Parkplatz trotzdem bezahlen?
                                          Wenn Sie Ihre Buchung nicht in Anspruch nehmen und nicht rechtzeitig stornieren, müssen Sie den gebuchten Betrag bezahlen.
                                             Es erfolgt keine Rückerstattung des bei der Buchung bezahlten Betrages.
                                          

                                       

                                    

                                    Ich habe keine Buchungsbestätigung per E-Mail erhalten und meine Buchungsnummer nicht notiert?
                                          Bitte prüfen Sie, ob die E-Mail eventuell in Ihrem Spam-Ordner verschoben wurde.

                                          Wenn Sie die Buchungsnummer nicht notiert haben, kontaktieren Sie uns bitte unter der Angabe Ihrer E-Mail-Adresse und den
                                             gebuchten Parkbeginn und -ende über unser Kontaktformular auf der Homepage oder per Telefon. Unsere Mitarbeiter senden Ihnen
                                             Ihre Buchungsbestätigung erneut zu.
                                          

                                       

                                    

                                    Was ist ein Promotion-Code?Ein Promotion-Code wird in Verbindung mit Werbeaktionen vergeben. Den Promotion-Code müssen Sie bei Ihrer Buchung in das Feld
                                             Promotion-Code eingeben. Die Promotion-Angebote werden Ihnen angezeigt.
Alle auf unserer Homepage angeführten Angebote können ohne Promotion-Code gebucht werden.

                                    

                                    Wie lange vorher kann ich einen Parkplatz buchen?
                                          Die Buchung eines Parkplatzes ist bis zu 12h vor geplantem Parkbeginn möglich.

                                       

                                    

                                    Muss ich einen Parkplatz im Voraus buchen?
                                          Eine Buchung ist nicht zwingend erforderlich. Bitte beachten Sie, dass Sie durch eine Buchung im Voraus Spezialangebote nutzen
                                             können, welche eine Tarifreduktion gegenüber dem Normaltarif vor Ort darstellen.
                                          

                                       

                                    

                                    Kann ich den Parkplatz stornieren?
                                          Die Stornierung der Buchung ist grundsätzlich gemäß Punkt 5 der Allgemeinen Geschäftsbedingungen möglich. Eine Umbuchung auf
                                             ein anderes Datum ist nicht möglich.
                                          

                                       

                                    

                                    Kann ich den Parkplatz umbuchen?
                                          Eine Umbuchung auf ein anderes Datum ist nicht möglich.

                                       

                                    

                                    Kann ich das ausgewählte Parkhaus / den ausgewählten Parkplatz nachträglich ändern?
                                          Eine Änderung des ausgewählten Parkhauses / Parkplatzes ist nicht möglich. Dazu müssen Sie die Buchung stornieren und eine
                                             neue Buchung durchführen.
                                          

                                       

                                    

                                    Können Buchungen miteinander kombiniert werden?
                                          Buchungen können nicht miteinander kombiniert werden (zB Sonderangebot für bis zu 4 Tage zwei Mal buchen und 8 Tage parken).

                                          Pro Parkvorgang ist nur eine Buchung möglich.

                                       

                                    

                                    Muss ich als Behinderter einen Parkplatz buchen?
                                          Eine Buchung ist nicht notwendig.

                                       

                                    

                                 

                              

                              
                                 
                                    Kann ich mehrfach in den Parkplatz ein -  und ausfahren?
                                          Nein, die Berechtigung gilt nur zum einmaligen Befahren und Verlassen des Parkplatzes.
                                          

                                       

                                    

                                    Kann man nach dem gebuchten Parkbeginn einfahren?
                                          Eine Einfahrt ist auch nach dem gebuchten Einfahrtszeitpunkt möglich. Der gebuchte und bezahlte Parkzeitraum verlängert sich
                                             jedoch nicht entsprechend. Für den nicht wahrgenommenen Parkzeitraum wird kein Entgelt erstattet.
                                          

                                       

                                    

                                    Kann man vor dem gebuchten Parkbeginn einfahren?
                                          Eine Einfahrt ist bereits 2 Stunden vor dem gebuchten Parkbeginn möglich.

                                       

                                    

                                    Was tun, wenn man bei der Einfahrt ein Ticket gezogen hat, ohne sich mit dem Barcode bei der Einfahrt zu autorisieren?
                                          Sollten Sie irrtümlich ein Parkticket gezogen haben, können Sie den Parkbereich binnen 10 Minuten wieder verlassen und neuerlich
                                             unter Nutzung des Barcodes einfahren.
                                          

                                       

                                    

                                    Wie fahre ich in den Parkplatz ein?
                                          Bitte halten Sie beim Einfahrtsschranken den Barcode (Ausdruck oder Mobiltelefon) zum Barcode - Leser. Im Austausch erhalten
                                             Sie ein Parkticket, welches bereits als Ausfahrtsticket codiert ist. Bitte dieses Parkticket gut geschützt vor Licht, Hitze
                                             und Nässe aufbewahren. Folgen Sie dem Leitsystem und wählen Sie den nächsten freien Parkplatz aus.
                                          

                                       

                                    

                                    Was mache ich wenn der QR - Code vom Leser nicht erkannt wird?
                                          Bitte drücken Sie unbedingt die Infotaste an der Einfahrtsäule. Sie werden mit unserem Personal in der Parkleitzentrale verbunden,
                                             welches Ihnen gerne weiterhilft.
                                          

                                          Bitte ziehen Sie ein Kurzparkticket nur nach Aufforderung unserer Mitarbeiter.

                                       

                                    

                                 

                              

                              
                                 
                                    Gibt es eine Rückerstattung, wenn ich früher als gebucht ausfahre?
                                          Nein, Rückerstattungen sind nicht möglich.

                                       

                                    

                                    Ich habe mein Parkticket verloren?
                                          Bitte wenden Sie sich mittels Infotaste (an allen Ein -  und Ausfahrtsschranken bzw. Kassaautomaten) an unser Personal,
                                             welches Ihnen 24 Stunden an allen 7 Tagen der Woche zur Verfügung steht. Sie erhalten ein Ersatzticket.
                                          

                                       

                                    

                                    Was tun, wenn der Buchungszeitraum überschritten wurde?
                                          Wenn der Buchungszeitraum überschritten wurde (z.B. aufgrund der Verspätung des Rückfluges), wird die zusätzliche Standzeit
                                             auf Basis der ausgehängten Parktarife abgerechnet. Die Bezahlung kann an der Ausfahrtssäule mit Kreditkarte erfolgen, bzw.
                                             können Sie diese am Kassenautomaten durchführen. Durch Drücken der Quittungstaste erhalten Sie einen Beleg.
                                          

                                       

                                    

                                    Muss ich vor der Ausfahrt zum Kassenautomat?
                                          Sie können sich direkt mit Ihrem PKW zur Ausfahrt begeben.

                                       

                                    

                                    Wie fahre ich aus dem Parkplatz aus?
                                          Nach Einführen des bei der Einfahrt erhaltenen Parktickets an der Ausfahrtssäule öffnet sich der Schranken automatisch und
                                             Sie können ausfahren.
                                          

                                       

                                    

                                 

                              

                              
                                 
                                    Was mache ich, wenn etwas falsch abgerechnet wurde?
                                          Bitte kontaktieren Sie uns unter Angabe aller Informationen über unser Kontaktformular auf der Homepage oder per Telefon.
                                             Wir werden Ihren Sachverhalt prüfen.
                                          

                                       

                                    

                                    Wohin wende ich mich im Falle von Problemen?
                                          An allen Ein -  und Ausfahrtsschranken bzw. Kassaautomaten befindet sich eine Infotaste, die Sie mit unserem Personal
                                             in der Parkleitzentrale verbindet. Diese stehen 24 Stunden an allen 7 Tagen der Woche für Fragen zur Verfügung.
                                          

                                       

                                    

                                    Ich habe mein Passwort vergessen, wo kann ich ein Neues anfordern?Sie können unter "Mein Konto" ein neues Passwort beantragen. Unter "Passwort vergessen" geben Sie Ihre E-Mail-Adresse ein.
                                             Sie erhalten umgehend ein E-Mail in der ein Link enthalten ist, um Ihr Passwort zurückzusetzen.

                                    

                                 

                              

                           

                        

                     

                  

               

            

            
               
                  
                     Kontakt

                     
                        
                           
                              

                              
                                 Mazur Parkplatz GmbH
Hainburger Bundesstraße 143
2320 Schwechat

                                 N 48° 07‘ 42‘‘
E 16° 32‘ 27‘‘

                              

                           

                           
                              

                                Kontaktformular >
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